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Vamos a revisar, rapidamente, los
siguientes aspectos:

¢De qué hablabamos a fines del siglo XX?

¢Ha cambiado en el contexto? éComo han
evolucionado los gobiernos locales en este
periodo?

¢ Cuales son algunos desafios hacia el

futuro a 16 anos del comienzo del siglo
XXI7?
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CONTEXTO FINES SIGLO XX

Descentralizacion de funciones desde los niveles
superiores a los locales

Urbanizacién creciente y en muchos casos
desordenada

Integracion regional y Desigualdades
Globalizacion y Pobreza creciente

Modernizacion de |la gestion publica y privada
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Ha cambiado el contexto? Si

La generalizacion de las herramientas
virtuales que han abierto la informacion y
la posibilidad de participacion.

Pero también han abierto una enorme

posibilidad para mejorar la gestion publica
local.
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DESAFIO SIGLO XXI

Ordenamiento legal de la relacion fiscal entre
los distintos niveles de gobierno

Consolidar el uso de las TICs en la gestion de
gobierno
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EGovy OGov

El gobierno electronico implica el uso de las

TICs para ayudar a gobernar con mayor
eficiencia, rapidez y transparencia, es una
herramienta “hacia adentro” del gobierno

El gobierno abierto, implica entablar una
constante conversacion con los funcionarios y
con ciudadanos para saber lo que solicitan y
piensan y para comunicarles lo que los
gobernantes hacen y piensan.
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Hay varias direcciones en esta
comunicacion:

De gobierno a ciudadanos

De gobierno a las empresasy actores de la
sociedad civil

De gobierno a su interior o a otros
gobiernos

De ciudadano a gobierno
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Ejes de las acciones de OGov

Mejoramiento de los servicios publicos
Incremento de la integridad publica.
Creacion de comunidades mas seguras

Incremento de la responsabilidad
corporativa y rendicion de cuentas
institucional y del sector privado
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10 IDEAS PARALOGRARUN
MUNICIPIO ABIERTO

Participar en redes sociales
Escuchar a las redes sociales
Tener una plataforma de participaciéon y colaboracién ciudadana

Promover el desarrollo de aplicaciones con datos publicos por parte
de terceros (p.e.ONGs )

Hacer transparente la gestion municipal con datos comprensibles y
accesibles

Usar a lo interno herramientas de trabajo colaborativas (wikis, foros,
blogs, etc)

Fomentar la participacion interna en el municipio
Crear una cultura interna de cambio para el Ogov
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La experiencia en el Departz
General de Irrigacion.

Programa MIDO
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éQué es MiDO? MIiDO) RRIGACION

MIDO es un Modelo de Indicadores de Distribu-
clén Operativa que informa do manera online of
volumen de caudales on tempo real, la calidad

del agua, pluviometria, y humedad del suelo,
entre otros datos. Permite acercar s admirestra-
cion del recurso hidrico s la comuniciad C )
SEnones CON ENOIOgIa e URrasONKIo gue estaAn

ubncadios an & red Ndrica de Mendaza, translie

ren 3 afturs del evel gl agua <o ros y canalas & / @

un Sauo Bamado PLC que o encarga de trans.
mithr minuto a minuto ol dato a un servidor a
partir de fo tecrologia que utikzan jos colulares
GPRS. Moy Mendoza cuenta con SO0 puntos en
toda la red hidrica

protocolo
TCR/IP /

CELULAR

ALTURA, CAUDAL m SERVIDOR

CONDUCTIVIDAD ELECTRICA
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{QUE ES MIDO?

Modelo de Indicadores de Distribucion
Operativa

Sistema online con tecnologia nacional que
gestiona el recurso hidrico y hace eficiente su

administracion y uso.
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Informa el volumen de caudales en tiempo real
calidad del agua, pluviometria, y humedad del

suelo

Asegura la planificacion hidricay la
transparencia en la informacion del sistema.

Web site WWW.fundt;rweb.org:ar . info@fundarweb.org.ar
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{QUE DATOS ARROJA MIDO?

Caudales en tiempo real en la red primaria y
secundaria.

Caudales en sistema de depuracion y efluentes
industriales.

Caudales entregados a plantas potabilizadoras.
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Caudales de perforaciones de abastecimientos
de poblacion.

Parametros de calidad de agua.
Pluviometria de los oasis irrigados.
Humedad del suelo en propiedades piloto.

Evaluacion de acuiferos.
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iCOMO FUNCIONA?

MIDO toma el dato que llega a los servidores,
a partir de la informacion que toman sensores
con tecnologia de ultrasonido ubicados en los
distintos sitios de la red hidrica. Estos
transfieren la altura de nivel de agua a una
plaqueta llamada PLC que se encarga de
transmitir minuto a minuto el dato al servidor
a partir de la tecnologia que utilizan los
celulares GSM.

web site www.jundarweb.org.ar Info@yundarweb.org.ar
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Irrigacion prevé incorporar en 2020 unos 3 mil
puntos de medicion.

Con MIDO se crea un mapa
hidrometeoroldgico en tiempo real de la
provincia de Mendoza. Esta exactitud en |la
medicion permite reducir costos y tiempos en
el mantenimiento del sistema, redundando en
un beneficio para el usuario y regantes del
medio.
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Otro caso: COSTA RICA
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Costa Rica: Un caso especial

Superiicie 51.000 km?2
Poblacion (ze11) 4.900.000
BB 16.000 uSs
Provincias 7

Municipies/ Cantones 81
421
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Régimen Municipal

Organizacion politica centralizada

El alcalde y el Concejo proponeny pre

aprueban el presupuesto con base en el POA
vy el PDM

La CGR fija las pautas presupuestarias
previas Y luego fiscaliza la rendicion de cuentas

El Cédigo Municipal consagra la participacion
ciudadana como fuente de las decisiones de
gobierno local
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Objetivos del IGM

Contar con informacion que le permita a la Contraloria
ejercer fiscalizacion en el sector municipal.

Facilitar a las municipalidades instrumentos que Ies
rovean insumos que coadyuyen en susprocesos de
ma de decisiones, evaluacion de resultadosy

rendicidn de cuentas.

Informar a la ciudadania respecto de la gestion de su
Gobierno local.

Fomentar la transparenciay la rendicion de cuentas en
el sector municipal.

Medir la gestion de los gobiernos locales
costarricenses.
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Formato del Resumen por
Municipio

J

73,27%
64,97%

DESARROLLO Y
GESTION GESTION DE
INSTITUCIONAL SERVICIOS

ECONOMICOS

49,18%
GESTION DE

SERVICIOS
SOCIALES

59,12%

Calificaciones del IGM

e
en anos anteriores

43,21%
GESTION DE DESARROLLO
AMBIENTAL
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Conformacién de grupos

IGM 2015

Alajuela Goicoechea Moravia

Belén Grecia Puntarenas H

Carrillo Heredia San Carlos Promedlo 2015
Cartago La Unién San José

Curnidabat Liberia Santa Ana (_)
Desamparados Limén Santo Domingo 69' 28

Escazu Montesde Oca

Barva Orotina San Ramén

Cormredores Osa Santa Barbara H

Esparza Paraiso Santa Cruz Promedlo 2015
Garabito Pérez Zeledén Tibas

Mora Pococf Tunialba (_)
Naranjo Quepos Coronado 59’41

Nicoya San Rafael

Abangares Golfito San Isidro

Alvarado La Cruz San Pablo

Aserri Montesde Oro Siquires Promedlo Zolb
Atenas Oreamuno Tilaran

Canas Palmares Tumubares

El Guarco Parmita Upala 53181 (_)
Flores Poas

Acosta Guatuso Puriscal

Alagjuelita Hojancha San Mateo

Bagaces Jiménez Sarapiqui H

Buenos Aires Ledn Cortes Talamanca Promedlo 2015
CotoBrus Los Chiles Tarmrazo

Dota Matina Valverde Vega ( )
Gudcimo Nandayure Zarcero 52’79 +
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68.67%

Valverde
Vega

84,67% 83,91%
Moravia San Rafael

71,12%
San Isidro

Web site www.fundarweb
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T T Municipalidad de @
Moravia

sultados del Indice de Gestién Municipal 2015

O

89,27 %

DESARROLLO Y 85,00%
GESTION GESTION DE
INSTITUCIONAL SERVICIOS

ECONOMICOS

82,56% 79,00%
2 - GESTION DE
SERVICIOS

CIUDADAN SOCIALES
RENDICION DE

CUENTAS
C Calificaciones del IGM
en anos anteriores

O,
83,85% s oo wove
GESTION DE DESARROLLO
AMBIENTAL 2%/ 73,64% 81,822,

.\ R | eemonmame
% INGRESOS
E—— P

&« 5.145.980.760 € 937.086.845

T g [ T e
-~ & 3.754 669.866 Gastos ¢ 1.642.618.208
458.089.815 poeravit Liore
= = [ HE T oz
S

£ 313.498.233 Superavit Especifico
-~ i S i

Oportunidades de Mejora en la Gestion Municipal

& (&) (&) =

Morosidad: Tributos de Cur to Ejecucion del
€£1.012.508.978 Municipales en ingreso-gasto: manuales de de las metas presupuesto
que corresponde  eventual riesgo 72,96%. organizacién y trazadas en el asignado a
al 23,449 del de prescripcion: funcionamiento plan operativo servicios y
total puesto al £360.831.366 y manual de anual: 72,609% obras sociales:
cobro. (35.6496). puestos. 75,99%

FUNDAR. Carlos Pellegrini 433 (5600) Mendoza 54-2604-425782
Web site www.fundarweb.org.ar info@fundarweb.org.ar

27



Municipalidad de

Limon

2

esultados del indice de Gestién Municipal 2015

O
84,79%

DESARROLLO Y
GESTION
INSTITUCIONAL

O
84,20%

GESTION DE
SERVICIOS
ECONOMICOS

55,25%
GESTION DE
SERVICIOS
SOCIALES

68,462 69.71%.

Calificaciones del IGM
en anos anteriores

50,57 %
GESTION DE DESARROLLO
AMBIENTAL

‘ RESee e | eosuonasaems
% INGRESOS
@

= == -
&« 15.990.206.201 | - €2.342.903 229

T o E— P
\ -~ Z 13.420.420.893 Gastos €3.305.239.788
T

€ 38.161.176 Superavit Lire Coplus
[ N 7 acosos

£ 2.649.216.364 Superavit Especifico

Oportunidades de Mejora en la Gestion Municipal

= W = ) DD

Cumplimiento Grado de Cobertura de Los cuatro Ejecucion del
¢1 587 373 857 de ias metas madurez de los planes servicios presupuesto
qQue corresponde propuestas en componentes reguladores: evaluados por asignado a
al 26.42% del el plan del sisterna de 396 del territornio el SIIM son servicios y
total puesto al operativo anual  control intemo: admir jos. obras sociales:
cobro. 63.60% . 18%. 60,96%6.

Gestion de la Red Vial Cantonal
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e T Mumclpal_ldad de @
Golfito x=

Resultados del Iindice de Gestién Municipal 2015

O

54,70% O
DESARROLLO Y 73,10%
GESTION GESTION DE

INSTITUCIONAL SERVICIOS

ECONOMICOS

@ )
23, 89% 22,25%
PLANIFIC N GESTION DE
PARTICIP SSEOR(\;,:ELEE

CIUDADANA Y
RENDICION DE

CUENTAS

O Calificaciones del IGM
en anos anteriores

20,91%

GESTION DE DESARROLLO
AMBIENTAL

Informacion Financiera _
% INGRESOS
W Eees

@ € 3.700.943.167 €696.724.273

o e L W
€ 2.546.550.301 Gastos €534.328.218
2.118.099.028 peravit Especifico
¢ e L o

€ -963.567.253 Déficit

N
Oportunidades de Mejora en la Gestion Municipal

OO P L

Tributos Eficacia en Cobertura de Cumplimiento Servicios de
‘1 187. CBS 645 Municipalesen transferenciade planes de las metas recoleccion de
que corresponde  eventual riesgo  recursos en i i
al 51,53% del de prescripcion:  especificos: 0.74% del el plan tratamiento de
total puesto al £209.427.628 16,59%. anual y aseo de
cobro. (17.64%). administrado.  44%. vias y sitios publicos

son deficitarios.

Gestion de la Red Vial Cantonal R
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Buthan 2016
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CONCLUSIONES

El tema del gobierno abierto no es aun
una prioridad en los gobiernos locales, y lo
reflejan las conclusiones del informe del
BID, si no la asumen los gobernantes la
empujaran los vecinos
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CONCLUSIONES

Si un gobierno pone en marcha el
gobierno electrénico sin cambios en la
estructura de gobierno, y en los procesos
de relacidon e intercambio con la sociedad,
el proyecto no es totalmente exitosoy las
TICS no estan eficazmente utilizadas
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CONCLUSIONES

El gobierno abierto se postula como un
nuevo paradigma, de reforma del Estado y
modernizacion de la administracion
publica, a partir de una nueva forma de
articular las relaciones hacia adentroy
hacia afuera haciendo uso de las TICs
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CONCLUSIONES

Esta discusion, hace recordar a los
distintos “tipos” de formatos
presupuestarios que parecian uno
reemplazar al otro: por programas, en
base cero, por resultados, etc. ..... Todos
los modelos tenian algo que aportary se
complementaban
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CONCLUSIONES

El Ogov sin Egov es de dificil
implementacion por la cantidad de
informacion, que debe ser sistematizada,
seleccionaday presentada en formatos
accesibles. Son herramientas diferentesy
complementarias.
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Un deseo:

..QUE ESTAS HERRAMIENTAS SEAN ALGO MAS QUE

UNA MODA PASAJERA Y SE CONSOLIDEN EN LA
GESTION DE GOBIERNO
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